
Правила и условия Реферальной программы Serverspace 

 
Настоящие Правила и условия (далее – «Правила») определяют порядок, условия, место 

действия Реферальной программы Serverspace (далее – «Программа»), а также условия, 

сроки и порядок предоставления вознаграждения. 

 

 

Общие положения 

Организатором Реферальной программы Serverspace является ТОО «ИТГЛОБАЛКОМ 

КАЗ» БИН 190740017383, место нахождения: 050000, Республика Казахстан, г. Алматы,  

Пр. Сейфуллина 502, оф 406 (далее – «Компания»). 

Настоящими Правилами устанавливается порядок участия в Программе, требования к 

Клиентам, порядок и условия получения вознаграждения (далее также – «Бонусы»). 

Программа направлена на продвижение и распространение услуг Serverspace, привлечение 

новых Пользователей и не является публичным обещанием награды, публичным 

конкурсом, не является лотереей. 

Программа проводится в порядке и на условиях, определенных настоящими Правилами, 

Публичной офертой (Соглашением о предоставлении доступа к услуге аренды 

вычислительных ресурсов), опубликованной на сайте Компании в сети Интернет по URL: 

https://serverspace.kz/ (далее – «Сайт»). 

Участниками Программы могут быть все действующие Клиенты, имеющие Учетную 

запись, и не могут быть работники, агенты или любые аффилированные лица, связанные с 

Компанией. 

Совершая действия, предусмотренные разделом «Порядок принятия участия в 

Программе» Правил, Клиенты подтверждают ознакомление с настоящими Правилами и 

Соглашением, доступным по URL: https://serverspace.kz/conditions/terms-of-service/, и свое 

полное согласие с ними. Принятие Правил завершается подтверждением Учетной записи 

после прохождения регистрации в интерфейсе Учетной записи Клиента. 

В случае несогласия с Правилами и Соглашением Клиент должен прекратить совершение 

действий по участию в Программе. 

В случае несогласия Клиента с какими-либо из положений Правил или Соглашения 

Клиент не вправе принимать участие в Программе. В случае, если Компанией были 

внесены какие-либо изменения в Правила, с которыми Исполнитель не согласен, он 

обязан прекратить участие в Программе. 

 

 

Термины 

Клиент – физическое лицо или юридическое лицо / индивидуальный предприниматель, 

являющееся владельцем учетной записи, зарегистрированной на Сайте, и участвующее в 

Реферальной программе, направленной на распространение Услуг и привлечению новых 

Пользователей Услуг. 
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Привлеченный пользователь (далее также «Пользователь») – пользователь сети Интернет, 

который перешел на Сайт по Реферальной ссылке действующего Клиента и заказал 

Услугу Компании. 

Реферальная ссылка – заранее определенная уникальная гиперссылка на Сайт, 

содержащая уникальный идентификатор действующего Клиента и позволяющая 

Компании определить источник перехода Пользователя с целью дальнейшей привязки 

действий Пользователя на Сайте по созданию Учетной записи и заказу Услуг к ресурсам 

действующего Клиента. 

Реферальная программа Serverspace (далее также «Программа») – разработанная 

Компанией программа, направленная на продвижение и распространение услуг 

Serverspace. 

Территория проведения Программы – Республика Казахстан. 

 

 

Порядок принятия участия в Программе 

Для того чтобы принять участие в Программе и получить право на получение 

Вознаграждения действующему Клиенту необходимо перейти в раздел «Реферальная 

программа», расположенный на Сайте, ознакомиться с Правилами и условиями 

Реферальной программы Serverspace, Соглашением и дать согласие на участие в 

Программе путем нажатия кнопки «Зарегистрироваться». 

Вы можете участвовать в Программе только в том случае, если вы принимаете настоящие 

Правила и не являетесь лицом, которому запрещено быть участником в соответствии с 

настоящими Правилами. 

 

 

Реферальная ссылка 

Реферальная ссылка размещается в вашей Панели управления в разделе «Партнёрам». 

Вы советуете друзьям и знакомым заказывать Услуги Компании и делитесь с ними вашей 

Реферальной ссылкой. Также вы можете разместить Реферальную ссылку на вашем сайте 

или в блоге для привлечения новых Пользователей. Чем больше привлеченных 

Пользователей перейдет по вашей ссылке и закажет Услуги через Панель управления на 

Сайте, тем больше Бонусов вы получите. 

По вашей Реферальной ссылке друзья могут заказывать Услуги неограниченное 

количество раз. 

При переходе по Реферальной ссылке в браузер привлеченного Пользователя 

записываются куки (cookie) с вашим ID. Время хранения cookie в браузере - 30 

календарных дней. Это означает, что привлеченный Пользователь должен создать 

Учетную запись и оплатить Услуги в течение этого времени. Также не стоит забывать о 

принципе last cookie wins - если Пользователь переходил по нескольким партнерским 

ссылкам, в его браузере сохранится ID с последнего перехода. 

Реферальное событие происходит после успешной регистрации нового уникального 

Пользователя (создает Учетную запись в Панели управления) после перехода на Сайт по 

Реферальной ссылке и осуществляет заказ Услуг. 



Вознаграждение (Бонусы) и порядок его предоставления 

Вы получаете Бонусы в размере 15% от суммы каждой оплаты Услуг, заказанных новым 

Пользователем через Панель управления, в течение первого года после регистрации 

нового Пользователя, и 10% - в последующие годы, пока Пользователь заказывает Услуги 

через Панель управления и оплачивает их. 

При расчете вознаграждения не учитываются налоги, возвраты денежных средств и 

скидки. 

Компания оставляет за собой право проверять и корректировать расчеты вознаграждения 

по мере необходимости. 

Размер Бонусов рассчитывается ежемесячно и указывается в разделе «Партнерам» в 

Панели управления. 

Бонусы зачисляются на лицевой счет Проекта Клиента. 

Бонусы могут быть использованы на оплату Услуг или выведены с лицевого счета. 

Получить вознаграждение можно после заключения Клиентом Агентского договора 

оферты. 

Получение вознаграждения возможно не чаще 1 раза в месяц при условии достижения 

минимальной суммы Бонусов в размере 30 000 (тридцать тысяч) тенге. 

При достижения указанной минимальной суммы Бонусов вам необходимо направить 

заявку в службу поддержки Компании с просьбой вывести денежные средства. Заявка 

должна быть направлена в последний день текущего месяца. 

Вознаграждение выплачивается до 7 числа месяца, следующего за отчетным. При 

недостижении минимальной суммы Бонусов в течение отчетного месяца вывод денежных 

средств будет доступен в месяце, когда минимальная сумма Бонусов будет достигнута. 

Доступные способы вывода денежных средств зависят от того, заключен ли договор от 

физического лица или юридического лица / индивидуального предпринимателя (ИП). 

 

Физические лица Клиентам - физическим лицам доступны следующие способы вывода 

денежных средств: 

на оплату Услуг Компании, на банковский счет и на банковскую карту. В соответствии с 

нормами Налогового кодекса Республики Казахстан из суммы вознаграждения следующие  

налоги оплачиваются за Агента: 

- подоходный налог в размере 10% от оплаченной суммы по Договору; 

- обязательные пенсионные взносы в размере 10% от от оплаченной суммы по Договору; 

- взносы обязательного социального медицинского страхования в размере 2% от 

оплаченной суммы по Договору. 

      Пунктом 3 статьи 683 Кодекса Республики Казахстан «О налогах и других 

обязательных платежах в бюджет» (Налоговый кодекс) определено, что лица, 

оказывающие услуги на основании агентских договоров (соглашений) не вправе 

применять специальный налоговый режим. 

 

Юридические лица и ИП 

Клиенты - юридические лица и ИП могут вывести средства только на расчетный счет в 



банке. Поскольку вы самостоятельно ведете налоговую отчетность, сумма вознаграждения 

перечисляется в полном объеме. 



Политика конфиденциальности 

Компания уважает конфиденциальность Клиентов и Пользователей. Компания 

осуществляет обработку персональных данных Пользователей и Клиентов на основании 

Политики конфиденциальности, расположенной по URL: 

https://serverspace.kz/conditions/privacy-policy/  

 

Изменения и прекращение действия Правил и Программы 

Компания имеет право обновлять и вносить изменения в настоящие Правила. Все 

изменения или обновления, которые были сделаны, будут опубликованы по URL: 

https://serverspace.kz/conditions/referral_program/. Клиенты обязуются регулярно, но не 

реже 1 (одного) раза в месяц, знакомиться с актуальной редакцией Правил. 

Ответственность за несвоевременную проверку обновлений и изменений Правил лежит на 

вас. Продолжая участвовать в Программе, вы принимаете все изменения и обновления 

Правил. 

Компания может изменять, приостанавливать или прекращать реализацию Программы по 

своему усмотрению. Информация о прекращении и/или приостановлении реализации 

Программы доводится Компанией путем опубликования информации об этом на Сайте. 

Компания оставляет за собой право отключить Клиента от Программы в любое время без 

предварительного уведомления в случае, если Клиент нарушает условия Программы 

(настоящие Правила и Соглашение) или если мы заметим любые мошеннические действия 

с вашей стороны, как то: пересоздание Учетных записей действующих Клиентов, 

получение оплат от новых клиентов с дальнейшими заявками от них на возврат денежных 

средств и т.п. В любом случае каждый случай недобросовестного поведения будет 

рассматриваться Компанией в индивидуальном порядке. 

 

 

Ответственность и возмещение ущерба 

Клиент несёт самостоятельную ответственность за любые свои действия и/или 

бездействие, повлекшие причинение любого вреда Компании или третьим лицам, включая 

утрату деловой репутации. 

Компания не несёт ответственности за какие-либо убытки, включая реальный ущерб и 

упущенную выгоду, причиненные Клиенту в результате участия в Программе 

Клиент понимает, что в работе сервисов Serverspace возможны сбои в работе 

оборудования и программного обеспечения Компании, устранение которых производится 

в максимально короткие сроки, и соглашается на использование всех сервисов на 

условиях «как есть». Компания не несет ответственности за деятельность Клиента и не 

возмещает Клиенту убытки (включая реальный ущерб и упущенную выгоду), понесенные 

Клиентом в связи с выполнением/невыполнением настоящих Правил, 

использованием/неиспользованием Услуг Компании. 
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Прочее 

Настоящие Правила являются полным Соглашением между вами и Компанией 

относительно Программы. Правила регулируют ваше участие в Программе. Настоящие 

Правила заменяют все предыдущие или текущие договоренности, сообщения и 

предложения, устные или письменные, между вами и Компанией. 


